Informovanost dotknutej osoby — pouzivatela kniZnice

pri ziskavani osobnych udajov

Hontiansko-novohradska kniznica A. H. Skultétyho vo Velkom Krtidi ziskava a spracovdva
osobné Udaje pouZivatelov kniznice v sulade sustanoveniami Zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a GDPR, ktoré potrebuje pre zmluvné poskytovanie kniznic¢no-
informacnych sluzieb v rozsahu uvedenom na prihlaske a v kniznicnom a vypoZzi¢nom poriadku.

Identifikaéné udaje prevadzkovatela: Hontiansko-novohradska kniznica A. H. Skultétyho
Nam. A. H. Skultétyho €. 5, 990 01 Velky Krti$
ICO 35987341
tel. 047/48 306 75, 48 302 24, e-mail: info@hnk-vk.sk

Kontaktné udaje zodpovednej osoby: e-mail: zodpovednaosoba@hnk-vk.sk, 047/48 302 23

Ucel spracovavania osobnych tGdajov: Poskytovanie knizniéno-informaénych sluzieb (dalej len ,,KIS“)
v stlade s knizni¢nym a vypozicnym poriadkom na zaklade Zakona €. 126/2015 Z. z. o knizniciach
v zneni neskorsich zmien a doplnkov. Podpisom prihlasky uzatvara pouZivatel s kniznicou zmluvny
vztah o poskytovanych vypozZiénych knizniénych sluzbach astava sa registrovanym Citatelom.
Osobné udaje v rdmci KIS kniZnica spracovava na zdklade zmluvy, plnenia pravnej povinnosti,
opravneného a verejného zdujmu kniznice a so suhlasom dotknutej osoby za ucelom:
e vedenia evidencie registrovanych Citatelov
e poskytovania knizni¢no-vypozi¢nych, informacnych a dalsich sluzieb na zaklade zakona (napr.
absencné a prezencné vypozicky, potvrdenky o vypoZickach, MVS, reserse, rezervacie a pod.)
e ochrany knizni¢ného fondu (zasielanie elektronickych predupomienok, upominanie Citatelov
pisomne a elektronicky pri nedodrzani vypoZi¢nej doby, vymahanie nevratenych dokumentov
a neuhradenych poplatkov mimostdnou cestou)
e informovanie o dalSich sluzbach, aktivitach a podujatiach kniznice (profilovanie pri aktivhom
marketingu sluZieb)
e vytvorenie osobného konta, prehlad citatela a jeho histérie vypoZiciek
e zverejnenia fotodokumentacie v ramci propagacie kniznice (web, facebook, média a pod.).

Rozsah ziskavanych a spracovavanych osobnych udajov

e povinné identifikacné udaje citatela (meno, priezvisko, titul, ddtum narodenia, adresa
trvalého bydliska, adresa prechodného bydliska, Cislo dokladu totoZnosti u Citatela starSieho
ako 15 rokov, socialny status, najvyssie dosiahnuté vzdelanie)

e povinné identifikacné Udaje zdkonného zastupcu citatela mladsieho ako 15 rokov (meno,
priezvisko, titul, kontaktna adresa)

e nepovinné identifikacné udaje (telefén, e-mail — na efektivnejsiu komunikaciu)

e sluzobné udaje (Cislo preukazu Citatela, prehlad vypoziCiek vratane jej historie, prehlad
rezervacii, prehlad upomienok a platieb)

e daldie udaje (Udaje oZTP na znizenie ¢Elenského prispevku, kdpia preukazu élena Unie
slabozrakych a nevidiacich Slovenska, potvrdenie lekdra oinom zdravotnom postihnuti za
ucelom poskytovania zvukovych dokumentov).

Kategdria prijemcov osobnych udajov: zamestnanci kniznice; osobné Udaje nie su poskytované
dalsim prijemcom svynimkou spoloCnosti, ktorda za kniZznicu vymaha pohladavky (nevratené
kniznicné dokumenty a neuhradené sankcie). Pristup k idajom ma servisny technik spolocnosti



LANius, ¢o je oSetrené servisnou zmluvou vzdialenej spravy. KniZznica osobné uUdaje nezamysla
prenasat do tretej krajiny.

Doba uchovavania osobnych udajov: Kniznica uchovava osobné Udaje registrovanych citatelov po
dobu registracie (12 mesiacov po zaplateni registracného poplatku) a nasledne 24 mesiacov od
poslednej navitevy kniznice, pokial nema vodi kniznici Ziadne pozdiznosti (nevratené vypozicky,
neuhradené poplatky, upomienky). Po uplynuti tejto doby su osobné udaje spolu s histériou
vypozi¢iek v knizni¢no-informaénom systéme likvidované vymazanim identifikacnych Udajov
(anonymizaciou). Osobné udaje v listinnej podobe su likvidované podla Registratirneho poriadku.

Registrovany Citatel — dotknuta osoba ma pravo:

e na pristup kosobnym Udajom po prihlaseni do C(Citatelského konta zadanim hesla
prostrednictvom on-line kataldgu kniZnice

e poziadat pracovnika kniZnice na centralnom pulte vypozi¢iek o informacie o nakladani s jeho
osobnymi udajmi

e naopravu neaktualnych udajov

e na vymazanie nepovinnych osobnych Udajov, pripadne obmedzenie ich spracovédvania a ma
pravo namietat proti ich spracovavaniu

e na preniest osobné Udaje, ktoré kniZnici poskytla dalsiemu prevadzkovatelovi, akt je to
technicky mozné

e poziadat otrvald likvidaciu svojich osobnych ddajov, pokial nema vodéi kniznici ziadne
pozdiZnosti a nezeld si dalej vyuzivat sluzby kniznice

e potziadat o vymazanie histérie vypoziciek i bez toho, aby bola ukoncena jeho registracia

¢ kedykolvek svoj pisomny sthlas odvolat a to pisomne (rovnako, ako ho poskytla)

e podat navrh na zacatie konania podla § 100 zakona o ochrane osobnych tdajov.

KniZnica ako prevadzkovatel’

e poskytne registrovanému pouZivatelovi na jeho Ziadost vypis spracovavanych osobnych
udajov, pripadne mu umozni nahlad do prihlasky Citatela a dalSich dokladov u nej ulozenych

e nahlad k vacsine osobnych udajov, ktoré kniZznica uchovava, umoznuje on-line konto Citatela,
ktoré je mu dostupné po prihlaseni (Cislo Citatelského preukazu a heslo) v on-line katalégu na
webe kniznice www.hnk-vk.sk (vypis kontaktnych udajov, prehlad aktualnych vypoziciek,
historiu vypoZiciek, zadanych rezervacii, prehlad platieb a pod.)

e Ziadosti pouZivatelov tykajucich sa ochrany osobnych udajov - prvy vypis iv elektronickej
forme poskytuje zdarma bez zbytocného odkladu, najneskér do 1 mesiaca od dorucenia
Ziadosti a potrebnom overeni totoznosti Ziadatela, opakovany vypis poskytuje za Uhradu
podla cennika kniznice.

Poziadavka poskytnutia osobnych udajov:
e zdkonnd na uzatvorenie zmluvného vztahu prihlaskou citatela je dotknutd osoba povinna
poskytnut povinné identifikaéné Udaje vyplyvajlce zo Zakona ¢. 126/2015 Z. z. o knizniciach
e zmluvna na realizaciu knizni¢no-informacnych sluZieb a potrebnu a efektivnu komunikaciu
e opravneny zdujem na ochranu knizniéného fondu a majetku
e suhlas dotknutej osoby na pouzivanie e-mailovej adresy, tel. Cdisla, marketingu
a fotodokumentacie v rdmci propagdcie kniznice.
KniZnica vyuZiva osobné udaje za ucelom profilovania pouZivatelov len pri aktivnom marketingu
sluzieb (informovanie o dalSich sluzbach, aktivitach a podujatiach kniznice).

Kamerovy systém: Spolocné priestory s MskKS pred vstupom do kniznice si monitorované
kamerovym systémom so zdznamom zdovodu ochrany majetku. Vystupy zkamier su
zaznamenavané na PC centralneho pultu a po uplynuti 15 dni si vymazavané.



